**Politique de Développement Durable de I'H6tel La Cache du Golf**

L'Hétel La Cache du Golf s'engage a mener ses activités de maniére responsable en
prenant en compte l'impact environnemental a chaque étape de nos opérations. Nous
ceuvrons a préserver les ressources naturelles et a minimiser les déchets, tout en offrant
a nos clients un service de qualité dans un cadre respectueux de I'environnement. Cette
politique s'inscrit dans notre volonté de contribuer positivement a la transition écologique
tout en offrant une expérience mémorable a nos hétes.

# 1. **Gestion Responsable des Impacts Environnementaux**

Nous sommes déterminés a identifier et a réduire les impacts environnementaux de nos
activités quotidiennes. Cela inclut I'optimisation de notre consommation d'énergie, la
gestion de I'eau et la réduction des émissions de gaz a effet de serre. Nous mettons en
ceuvre des pratiques qui respectent les normes écologiques les plus strictes, tout en
favorisant une culture d'entreprise orientée vers la durabilité.

# 2. **Réduction de la Production de Déchets et Economie des Ressources Naturelles**

Nous avons mis en place un programme strict de réduction des déchets a la source.
Nous privilégions la réutilisation, le recyclage et la gestion optimale des ressources
naturelles. Par exemple :

- Les capsules de café en chambre sont spécialement sélectionnées pour leur
programme de recyclage.

- Les produits nettoyants sont fournis en grande quantité et nous permette un
remplissage a l'interne et I'élimination de bouteille plastique.

- Le linge et la literie inutilisés sont donnés a des organismes communautaires,
contribuant ainsi a la réutilisation des biens.

# 3. **Collaboration avec Nos Fournisseurs pour des Options Ecologiques**

Nous choisissons de travailler exclusivement avec des fournisseurs qui partagent nos
valeurs écologiques. Cela inclut des produits locaux pour les produits de toilette et des
équipements respectueux de I'environnement.

# 4. **Mobilisation de Nos Clients dans la Réduction de I'l'mpact Environnemental**

Nous encourageons nos clients a adopter des pratiques écologiques pendant leur séjour



- Nous avons mis en place un programme de nettoyage a la demande pour les
chambres, réduisant ainsi la consommation d'eau et d'énergie.

- Les clients peuvent recharger leurs véhicules électriques grace a nos bornes de
recharge disponibles sur place.

- Des pichets d'eau sont fournis en chambre a la place de bouteilles en plastique, afin de
réduire l'utilisation de plastique a usage unique.

# 5. **Sensibilisation de Nos Employés aux Pratiques Ecoresponsables**

Nous formons régulierement nos employés sur des pratiques écoresponsables afin qu'ils
soient des ambassadeurs de notre politique environnementale. Chaque membre de
I'équipe est impliqué dans la réduction de I'empreinte écologique de I'hétel, notamment
par la gestion efficace des ressources, le tri sélectif des déchets et la réduction de la
consommation d’énergie.

# 6. **Respect des Réglementations Environnementales™*

Nous respectons scrupuleusement toutes les réglementations environnementales en
vigueur. De plus, nous nous efforgons de toujours suivre les meilleures pratiques en
matiere de développement durable. Cette démarche inclut la gestion efficace de I'eau,
de I'énergie, ainsi que la gestion des déchets de maniére éthique et conforme aux
exigences légales.

Un mini centre de tri est méme créé a méme I'’hotel.

# 7. **Réévaluation Périodique des Objectifs**

Nous réévaluons régulierement les objectifs de notre programme de développement
durable afin d’identifier des axes d’amélioration et de mettre en place des actions
supplémentaires pour réduire notre empreinte écologique. Nous nous engageons a
évoluer constamment vers des pratiques encore plus respectueuses de I'environnement.

# 8. **Prise en Compte des Opinions de Nos Clients**

L'avis de nos clients est primordial pour nous. Nous encourageons nos hotes a partager
leurs suggestions et commentaires en matiére environnementale, afin que nous
puissions ajuster nos actions et répondre au mieux a leurs attentes.

# 9. **Organisation d'Evénements Ecoresponsables**



Nous privilégions des événements écoresponsables en réduisant 'empreinte écologique
des réceptions, conférences et autres activités organisées dans nos espaces. Nous
favorisons des solutions sans papier, des repas locaux et de saison, ainsi que des
transports partagés pour limiter les émissions de gaz a effet de serre.

# 10. **Réduction de I'Utilisation de Papier et des Consommables**
Afin de limiter notre consommation de papier :

- Toutes les confirmations de réservation, listes des arrivées et fiches d'enregistrement
sont désormais envoyées par voie électronique, sans impression.

- Les factures des clients sont expédiées par courriel et imprimées uniquement a la
demande.

- Nous utilisons du papier 100 % recyclé et réutilisons des boites de carton pour I'envoi
de documents nécessaires.

Conclusion

L'Hétel La Cache du Golf est fier de ses engagements en faveur du développement
durable. Nous croyons qu'en combinant actions concretes, sensibilisation et
collaboration, nous pouvons contribuer a la préservation de notre planéte tout en offrant
a nos clients un service de qualité. Nous poursuivrons notre engagement pour un avenir
plus vert et plus responsable, et nous sommes convaincus que chaque petit geste
compte pour faire la différence.
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